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1. Общие положения
           Под рефератом  (от лат. refero- докладываю, сообщаю) в учебном процессе понимается краткое изложение в письменном виде или в форме публичного доклада содержания учения, научной проблемы, результатов исследования и т.п. 

           Иначе говоря, это доклад на определённую тему, освещающий её вопросы на основе обзора литературы и других источников.

           Главное, что вы должны показать, - это умение работать с литературой, начиная с её поиска и кончая оформлением списка используемых источников. Это совсем немало и не так просто, как может показаться, если, конечно, делать всё как положено. А если вы возьмёте, например, одну книгу, перепишите из неё несколько страниц и этим ограничитесь, такую работу рефератом назвать нельзя.  
2. Основные этапы работы над рефератом
Работа над рефератом принесёт вам пользу, а сам реферат вызовет интерес у слушателей, если  вы отнесётесь к его подготовке серьёзно, соблюдая все необходимые требования.

В организационном плане процесс написания реферата можно разделить на три основные этапа: подготовительный, исполнительский и заключительный.

Подготовительный этап включает в себя поиск литературы по определённой теме с использованием различных источников информации.

Исполнительский этап включает в себя чтение книг и других источников, ведение записей прочитанного.

Заключительный этап включает обработку имеющихся материалов и написание реферата; составление списка используемой литературы.
         Написание реферата. Вы проделали большую работу: выявили литературу по теме реферата, изучили историю вопроса по различным источникам, составили выписки, справки, тезисы, конспекты. В результате вам удалось собрать большой материал. Но это только материал, ему ещё предстоит стать рефератом (докладом). Первоначальная задача данного этапа – систематизация и переработка знаний.  Систематизировать полученный материал – значит привести его в определенный порядок, который соответствовал бы намеченному вами плану реферата (доклада).

Что касается переработки знаний, различают репродуктивную (воссоздающую) и продуктивную (творческую) переработку знаний. При репродуктивной переработке на первом плане – соответствие преобразованного материала его исходному содержанию, зафиксированному в первоисточниках, документах, статьях, учебниках, текстах лекций и т.п. Иначе говоря, при ней часть материала воспроизводится точно, буквально, часть – видоизменено, своими словами. 

Репродуктивная переработка требуется, прежде всего, для подготовки выступлений по отдельным вопросам на семинарских занятиях, при сдаче зачетов.

В продуктивной (творческой) переработке главное внимание уделяется новизне содержания, анализу его социальной ценности с учетом уже имеющихся достижений в определенной области знаний,  практической деятельности людей (в основном это относится к исследовательской работе). В условиях обучения и самообразования, она требуется при подготовке теоретических докладов, рефератов, курсовых и дипломных работ.

Приступая к написанию реферата (доклада), вы должны помнить, какими требованиями нужно руководствоваться и по каким критериям будет оцениваться ваша работа. 

Этими критериями является:

· актуальность содержания;

· информационная насыщенность, новизна, оригинальность изложения вопросов;

· простота и доходчивость изложения;

· структурная организованность, логичность, грамматическая правильность;

· убедительность, аргументированность, практическая значимость и теоретическая обоснованность предложений и выводов, сделанных в реферате (докладе).

Общий объем работы 10-15 страниц.
3. Правила составления реферата
Реферат представляет собой аналитическую работу, отражающую краткое изложение темы исследования с конкретными примерами рассматриваемых экономических явлений. 

Реферат оформляется в виде печатного текста на бумажном носителе и может содержать не только словесное описание, но также конкретные примеры, таблицы, графики, диаграммы, анализ, выводы и предложения. 

В списке литературы должно быть не менее 10 источников, в том числе в обязательном порядке периодические издания, например научные журналы.

Структура реферата следующая:
Введение (1-2 стр.).

Основная часть.

Подпункты.

Заключение (1 стр.).

Литература (не менее 10 источников).

Пример плана к реферату  представлен в табл. 1.
Таблица 1. Пример плана реферата по теме «РОЛЬ ГРУЗОВЫХ ПЕРЕВОЗОК В КОММЕРЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 
	План
	Количество страниц

	Введение
	1-2

	Основная часть:
	

	Виды транспортных средств используемых в коммерческой деятельности, особенности их эксплуатации
	3-4

	Показатели использования транспортных средств, методика их расчёта
	3-4

	Пути совершенствования перевозки товаров в коммерческом предприятии 
	3-4

	Заключение
	1-2


Во введении в кратком объеме (1-2 стр.) отражается: актуальность выбранной темы исследования, ее практическая значимость; место и значение самостоятельной работы в соответствующей области или практической деятельности; цель и задачи исследования. 

Раскрытие вопроса должно сопровождаться анализом современных научных взглядов по предмет исследования. Материал может сопровождаться таблицами, диаграммами, графиками, расчетами. Обязательное требование к содержанию раскрываемого вопроса – логичность изложения.

Каждый вопрос рассматриваемой темы должен завершаться выводами и предложениями. 

Заключение содержит краткое изложение решения поставленных задач и общие выводы, в которых суммируются результаты по разработке отдельных вопросов темы. Полученные выводы и предлагаемые рекомендации должны соответствовать характеру выполненной работы. 

Текст реферата должен быть набран в редакторе Microsoft Word  русифицированным шрифтом Times New Roman 14 кеглем с полуторным межстрочным интервалом. Абзацный отступ -  1,25 см. 
Цифровой материал записки оформляется в виде таблиц. Таблицу следует располагать непосредственно после текста, в котором она упоминается впервые, но не далее следующей страницы.

Таблицы нумеруют арабскими цифрами. Слово «Таблица» и ее номер помещают слева над таблицей, например «Таблица 1». Если в работе одна таблица, она должна быть обозначена «Таблица 1». На все таблицы в тексте должны быть ссылки. 

Все иллюстрации в реферате (схема, графики, диаграммы, фотографии) называют рисунками и присваивают им соответствующий номер. В реферате допускаются цветные рисунки. 

Название рисунка состоит из его номера и подписки, которая может включать расшифровку обозначений, использованных в рисунке. Все рисунки нумеруют последовательно арабскими цифрами. В номер рисунка включается также слово «Рисунок», отделенное знаком «пробел» и тире от цифрового обозначения. 

4. Примерные темы рефератов 
1. Проблемы логистических компаний в условиях нестабильной экономики.

2. Логистика как фактор повышения конкурентоспособности фирмы.

3. Современные тенденции развития инноваций в логистике.

4. Значение логистики на предприятии.

5. История логистики в России.

6. Оценка развития и функционирования ЛС.

7. Логистические системы: «те, которые тянут» и «те, которые толкают».
8. Особенности функционирования логистической системы «Канбан».
9. Анализ товарных потоков в логистике закупок.
10.  Проверка эффективности действующей складской системы и той, которая только внедряется.
11.  Оценка эффективности логистики складского хозяйства.
12.  ХYZ-ABC-анализ как основа структуризации запасов.
13.  Цели, задания и функции логистики управления запасами.
14.  Характеристика различных видов транспорта.
15.  Транспортные перевозки грузов по территории России.
16.  Логистический сервис при транспортировке грузов.
17.  Система доставки груза. Влияние режимов хранения товаров на выбор типа транспортного средства.
18.  Современные логистические системы сбора и распределения грузов.

19.  Использование информационной логистики как фактора повышения конкурентоспособности предприятия.
20.  Современные стеллажи, позволяющие ускорить процесс отбора товаров на складе.
21.  Основные модели управления запасами в логистике.
22.  Юнимодальные и интермодальные транспортные системы.
23. Логистические и трансакционные издержки в системе товародвижения.
24. Элементы транспортно-технологической схемы доставки.
     25. Показатели транспортного процесса.
     26. Обзор современных программных средств логистики.

     27. Основное содержание концепции управления цепями поставок (SCM).
     28. Процесс организации закупок.

     29. Формы организации закупочной деятельности.

     30. Эффективность закупочной логистики.
     31. История возникновения логистики и особенности её применения.
     32. Управление транспортной логистикой. Инкотермс.
     33. Проблемы развития логистики.
     34. Способы оценки логистического сервиса.

     35. Типы логистических стратегий.
     36. Транспортная маркировка грузов.

     37. Организация контейнерных перевозок.
5. Рекомендуемая литература
Основные источники: 

 1.    Аникин Б.А. Логистика М: Проспект, 2021; 406 с. 

 2.    Гаджинский А.М. Логистика М: Дашков и К, 2021; 420 с. 

 3.    Курганов В.М. Логистика М: Книжный мир, 2021; 512 с. 

       Дополнительные источники: 

1.  Иванова Д.А. Управление цепями поставок – М.: Академия, 2019.
2. Корпоративная логистика в вопросах и ответах/Под общей редакцией: Сергеев В.И. - 

    М.: ИНФРА-М, 2019. 

3.  Дыбская В.В. ЛОГИСТИКА СКЛАДИРОВАНИЯ. Москва: ИНФРА – М, 2011. 559 с.. 

4.  Дыбская В.В. УПРАВЛЕНИЕ СКЛАДИРОВАНИЕМ ЦЕПЯХ ПОСТАВОК. – Альфа- 

    пресс. М.: 2020 - 720 с. 

5.  М. Н. Григорьев, С. А. Уваров. Логистика: информационные системы и  

    технологии/Альфа-Пресс, 2019.
6. Неруш Ю. М. Логистика: учебник, изд. – М.: Проспект: Велби, 2020. 

7. Просветов Г. И. Математические методы в логистике: задачи и решения: учебно- 

  практическое пособие, изд. – М.: Альфа-Пресс, 2018. 

8. С. В. Саркисов Логистика: учебник, изд. – М.: Дело, 2019. 

9. Степанов, В. И. Логистика: учебник, изд. – М.: Проспект, 2020. 

10. Щербаков В. В. Основы логистики: теория и практика, учебник, изд. - Питер Пресс,  

  2020. 

11. Щербанин Ю. А. Основы логистики: учебное пособие, изд. – М.: ЮНИТИ-ДАНА,  

  2019.
Периодические издания: 

 1. Дистрибуция и логистика 

 2. «Логистика» 

 3. Логистика. Склад. Перевозки (Альманах) 

 4. ЛОГИСТИК&система 

 5. Логистика сегодня 

 6. Логистика и управление цепями поставок 

 7. Логинфо 

 8. Прикладная логистика 

 9. РИСК: Ресурсы, Информация, Снабжение, Конкуренция 

10. Современный склад 

11. Складские технологии 

12. Транспорт и логистика 

13. Logistics&Business/Логистика и бизнес 

      Интернет-ресурсы: 

1. Сайт о логистике http://logistic-forum.lv/ 

2. Северо-западное отделение международной логистики http://www.nwlog.ru/ 

3. Логистика. Формулы, расчеты, определения http://www.xcomp.biz/ 

4. Логистический портал http://www.lobanov-logist.ru/ 

5. Портал "Логистика" для профессионалов в логистике и управлении цепями поставок 

  http://www.logistics.ru/ 

6. Ассоциация международных автомобильных перевозок http://www.asmap.ru/ 

7. Прикладная логистика http://www.cals.ru/ 

8. Информация о грузоперевозках http://www.cargo.ru/
 (Образец оформления титульного листа к реферату)
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�  Подпункты представляют собой план раскрытия теоретического вопроса (содержание реферата). Объем печатного текста по трем подпунктам – не более 8 стр. Общий объем работы не должен превышать 10 страниц печатного текста.  
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